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Gepriftes Inkasso

Die Zertifizierende Stelle der tekit Consult Bonn GmbH, TUV Saarland Gruppe,
bestatigt hiermit, dass die Firma

acoreus Collection Services GmbH
Hellersbergstralie 14, 41460 Neuss

berechtigt ist, das Priifzeichen ,Gepriftes Inkasso* fir die

Inkasso Dienstleistung

als Ergebnis einer positiven Priifung der im Einsatz befindlichen Prozesse zu fiihren.

Die Priifungen im inkassospezifischen Bereich erfolgten auf der Grundlage des RDG,
des GWG, BGB sowie des BDSG; die Priifungen im Bereich des Datenschutzes und der
IT Sicherheit erfolgten nach den Grundsétzen der IT-Sicherheit in Anlehnung an die
wesentlichen Kriterien der SO 27001, des IT-Grundschutzes nach BS| und
insbesondere des § 9 BDSG. Die Dienstleistung basiert auf zuverlassigen und
wirksamen Verfahren zum Schutz der Kundendaten mittels hoher IT-Sicherheit und
effizientem Prozessmanagement.

Grundlagen dieser Zertifizierung sind
— die ,Anforderungen gepriiftes Inkasso (V1.0)*

— der Priifbericht TR0O0665.

Das Zertifikat gilt ausschlieBlich fir die getestete Dienstleistung zum Zeitpunkt der
Priifung und berechtigt den Inhaber uniibertragbar, das abgebildete Priifzeichen
werblich im Giiltigkeitszeitraum zu nutzen.

Dieses Zertifikat ist bis zum 31.08.2010 giiltig.
Zertifikat-Nr. Z2009/528

Bonn, den 20.08.2009 \
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